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A rehabilitacios folyamatban erintett csaladok
koreben eddig nem kesziilt semmilyen felmeres,
sem utan kovetes.

Azt gondoljuk, hogy a fejlodo kornyezet mellett
nagyon fontos tudni'azt is, hogyan elik meg ezt az
ott lakok, vagy az uj lakohelyre koltozottek
egyarant.

Ezt a hianyt szeretnenk a jelen felmeressel es az

Annak alapjan kesziilt tanulmannyal — legalabb
reszben potolni.



e e oo ELOZMENYEK

Eerencvarosban a 90-es evek eleje ota tudatos varosfejlesztes zajlik;
amit szamos kritika' ert.

Roviden osszefodglalva:

A csaladok Uj kornyezetikben szocialis es egylittelesi problemakat
okoznak

A korabbi lakokozossegek szetszakadnak
Az eredetil csaladok szethullanak

A gyerekeknek at kell iratkozniuk mas iskolaba, kapcsolataik
beszukilnek



A kutatas celja:

2006 es 2008 kozott koltozott csaladok lakashelyzetenek vizsgalata
osszevetvera korabbi esia jelenlegi lakohelyiket.

A csaladokat erinto valtozasok dokumentalasa

A csaladok elegedettsegenek vizsgalata mind az oket erinto
valtezasok tliikreben, mind az egesz koltozesi folyamatra
vonatkozoan



Kutatasmodszertan:

Kutatasi minta:

100 csalad

A csaladok Ko6zepso-Ferencvarosnak a Ferenc Korut - UlI6i ut —

Haller u — Mester utca hatarolta ,negyszogeben”lakiak a koltozest
megelozoen.

Kulon figyelmet szentelttink az Illatos Ut 5/a eptiletben (kozismert
neven ,,Dzsumbuj”) lakoknak



Kutatasi modszer:

Kerdoiv: es interjul (Szemelyes kerdezes)
llevelben ertesites
Szemelyes megkereses

Eontos kiemelni, hogy: a kerdezok egytol — egyig a FEECSKE
munkatarsai, Vegzett szocialis szakemberek; csaladgondozokiilletve
roma mediatorok

Tlermeszetesen arral is tgyelttink, hogy: az egyes csaladokat olyan

kerdezo latogassa meg, akivel'nem alltak korabban segito
kapcsolatban!!!
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A KERDOILV

I. blokk:

A fobb csaladi'adatokat tartalmazza a koltozest megelozoen

A csaladban elfoglalt statusz (ferj, feleseg, elettars gyermek;,
egyeb...sth:..)

Majd ugyanezen adatok felvetele a koltozest kovetoen



I1. blokk:

Az egyes lakasokra vonatkozo adatokat tartalmazza a koltozest
megelozoen:

Cim, miota laknak ott, a haz jellege, a kornyek jellege,
lakasnagysag, komfortfokozat, fltesi mod, helyisegek,
rezsikoltsegek (bontva) stb...

Tovabba elegedettsegi mutatokat vettiink fel 1-tol 5-ig tarto
skalan az alabbi kategoriakban:

Meret, helyisegek, megkozelithetoseg, a haz kornyeke,
kornyezete, szomszedokkal valo kapcesolat, ovoda, iskola
elerhetosege, rezsikoltsegek

A fentieket megismeteltik a jelenlegilakastukra vonatkozoan.



I11. blokk:

Rovid interjubol all, mely a felajanlott lakasok-rol, a dontes
meghozatalarol, a dontest befolyaselo tenyezokrol (pl:
megfelelt, nem felelt meg a komfortfokozat, meret illetve el
akart koltozni a kertletbol, nem akart elkoltozni'a kertiletbol
stb....)

Ebben a blokkban kiterttink arra is, hogy kapott — € az erintett
csalad valamilyen segitseget illetve korrekt tajekoztatast es azt
kitol, milyen intezmenytol.
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IV. blokk:

Az Uj lakohelylikkel kapcsolatban: erdeklodott a
beilleszkedestikrol, ovoda, iskolavaltasrol es a velemenyiikrol a
mostani helyzettiket illetoen.

A kerdoiv egy rovid zare tanulmannyal vegzodik, melyet a
kerdezo szakmai tapasztalataira alapozva, sajat benyomasait

megfigyeleseit tovabba esetleges fontos tobblet informacioit
rendszerezve it meg.
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A kutatas szakaszai:

marcius: elokeszites, kutatasi vazlat
aprilis: a kerdoiv. elkeszitese

majus: kerdoiv: veglegesitese

junius = julius lekerdezes

augusztus: adatok 0sszegzese, elemzése ~=—= = ¥ ;
szeptember: zaro tanulmany: elkesziteése &

N
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Mintavetel (Cimlista):

|lakasoesztalytol kapott cimlista:

Eecske nyilvantartasa:
Felkeresett csaladok:
|.ekerdezett csaladok:

Feldolgozva:

BB a

140 csalad

32 csalad
172 csalad
102 csalad

100 csalad



14



A csaladok megoszlasa teriiletenkent

m Kozépso-
Ferencvarosbodl

@ Dzsumbujbol
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A csaladok megoszlasa uj lakohelyiik szerint

(A szambeli megegyezes veletien)

IX. keruletben maradt Mas ker.-be koltozott
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kerulet

koltozott csaladok szama




Dzsumbujra kitérve

Mas ker.-be koltozott Bels6- Kozeép- Dzsumbujbdl
Ferencvarosbdl
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VIII.
XIII.
XVIII.
XIX.
XX.

Osszesen:

Dzsumbujbol koltozottek keriileti megoszlasa
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A régi lakasok komfortfokozatainak megoszlasa
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Az Uj lakasok komfortfokozatai
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Komfortfokozatok (regi — uj)
osszehasonlitasa

komfortosbél-komfortosba

komfort nélkulibél-komfortosba
félkomfortosbél-komfortosba
komfort nélkulib6él-osszkomfortosba

félkomfortosbol-osszkomfortosba

komfort nélkilibol-komfort nélkulibe




A szobak szama szerinti (régi — uj) valtozasok

1 szobasbdl-1 szobasba

2 szobasbo6l-2 szobasba

1 szobasbél-1,5 szobasba
1 szobasbol-2 szobasba
1,56 szobasbol-1,5 szobasba
2 szobasbol-1 szobasba
1,5 szobasbodl-2 szobaba

2 szobasbol-1,5 szobasba
2 szobasbol-3 szobasba

3 szobasbol-3 szobasba




Elegedettsegq:

A dimenziok:
Meret
A lakas helyisegei
A megkozelithetoseg (tomegkozlekedes)
A haz kornyeke, kornyezete, infrastruktura
Szomszedok, szomszedsag
Ovoda, iskola kozelsége
Rezsikoltsegek

7. dimenzio (mutato) menten vizsgaltuk az elegedettseget egy otfok
skalan, ahol, mint az iskolai osztalyzatoknal 1-es a legrosszabb,
mondhatni bukas es 5-0s a legjobb, a jeles osztalyzat.
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Osszesitett elégedettségi mutatok
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Helyisegek
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Megkozelithetoseg
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Lakokornyezet

29



Szomszeédsag, lakokozosség
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Oktatasi intézmeények elérhetosége
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Rezsikoltsegek
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A csaladok sajat helyzetiikre vonatkozo megitélésiik
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A volt Dzsumbujos csaladok helyzetmegitelese

bbodott a helyzetil
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B felajanlott

Felajanlott lakasok szama
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A koltozés lebonyolitasa
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Az egész eljarassal kapcsolatos elégedettseg

ggedetlen)
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Javaslatok

Nagyon fontes, hogy utan koveteses modszerrel kepet kapjunk a
csaladok helyzeterol!

Mindezek miatt fokozottan kell figyelembe venni' ar koltozes: elotti
jellemzoiket!

Fontes megtartani' es tovabb javitani' azt a gyakorlatot, hogy: a
csaladok: lakashelyzete javuljon!

A komfortfokozat novelesenel figyelembe kell venni, a csalad

teherbirorkepesseget. Nagyoebb javulas erheto el, ha az eggyel
jobb'komfoertfokezat mellett, inkabb a szobak szamanak novelese
tortenik.
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5. Mindenképpen figyelembe kell venni a csaladok igényét arra, ha a IX.
kerliletben akar maradni, netan éppen ellenkezoleg, el akar koltdzni!

6. Az eljarasok kapcsan ismertebbé és ez altal hatéekonyabba kell tenni a
Ferencvarosban mUukddo segitsegnyujto intézményeket,
jogsegelyszolgalatokat!

7. Fontos lenne rendeletben szabalyozni a kapcsolatot, illetve ha ez nem
lehetséges, akkor egylttmikodési protokollokat kialakitani a
lakasosztaly és a szocialis ellatorendszer kozott!

8. Tobb idot kell adni a csaladoknak a dontéshez!

9. A lakasosztaly nyilvantartasat sok szempontbol pontosabba,
naprakészebbé kell tenni!
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10.

11.

12.

13.

Atlathatdbba kell alakitani a dontési mechanizmust, kinek, hol,
mekkora, milyen komfortfokozatu €s hany cserelakas ajanlhato
fell Erre érdemes lenne egy objektivebb egyseges
szempontrendszert kidolgoznia az dnkormanyzatnak!

A cserelakasok feltjitasanal javitanikell'a minoseget!
A koltozesben valo segitseg gyakorlatat fenn kell tartani!

Mivel a koltozo: csaladok dontortobbsege kulonfele penzbeli
ellatasra jogosult, azon csaladok eseteben; akik mas budapesti
kertiletbe koltoznek, a Ferencvarosi Onkormanyzat Szocialis
osztalya tajekoztassa a csaladokat az adott onkormanyzat
szocialis ellato rendszererol!’ (Helyi rendelet;, ellatasok,
intézmenyrendszer.)
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13+1

A kutatasi eredmenyeink alapjan igazolni
latjuk;, hogy folytatni sziikseges az
elslumosodott teriiletek felszamolasat, a
rehabilitacios programot.

Minden mas megoldas a kialakult helyzet
konzervalasat, a megoldasok elodazasat jelenti.

Kuilonos figyelmet kell forditani'az erintett
csaladok helyzetere, a humanus tigyintezesre, a
segito intéezmenyek bevonasara es lenyegesen

kortultekintobb tervezesre!
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Koszonom al figyelmet!
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